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Vazena kolegyné, vazeny kolego,

dovolte ndm, abychom Vas privitali v Dopravnim podniku hl. m. Prahy,
akciové spolecnosti, kterd je jednim z nejvétéich provozovateld MHD v EU.

Véech nadich zaméstnancd si vazime. Véfime, Ze spokojeny, motivovany
a loajalni zaméstnanec je tim nejvétSim bohatstvim kazdé spolecnosti. =
Nasim zaméstnancm se snaZime poskytovat co nejvétéi podporu

a vytvaret jim odpovidajici podminky k vykonu dobré préce.

=)o
Tato informacéni prirucka by Vam méla usnadnit orientaci
v novém pracovnim prostredi a poskytnout praktické informace,
které na zacCatku své pracovni kariéry v DPP jisté uvitate. ::

Jsme radi, Ze jste novym Elenem naseho velkého tymu.

Prejeme Vam mnoho pracovnich Gspéch(, zdravi a pohodu ve Vasem
osobnim Zivoté.

usek personalni

Dopravni podnik zaméstnancum
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0 Dopravnim podniku

Prakticke informace pro
noveho zamestnance

'WW.DPP.CZ
O
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Dopravni podnik hl. m. Prahy je akciova spolecnost,

jejimz stoprocentnim vlastnikem je hlavni mésto Praha.
Spolecnost byla zaloZena v roce 1991 a navazuje na bohaté,
vice nez 110 let staré, tradice svych predchldcu.

e

t

Dopravni podnik hl. m. Prahy je nejvétsim provozovatelem MHD
v Ceské republice a &tvrtym nejvétéim v EU.

Y,

Identifikacni udaje a sidlo spolecnosti

Adresa spolecnosti: Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost
Sokolovska 217/42
190 22 Praha 9

Tel. Ustredna: 222 611 111

IC: 00005886

Zapsan v obch. rejstriku vedeném méstskym soudem v Praze,
oddil B, vloZka 847

Ustiedni podatelna: Sokolovska 217/42 Praha 9
(Pondéli- ¢tvrtek: 7.30-15.45 hodin
Patek: 7.30-15.00 hodin)

Fe=i=iji=ii=i/=i-Y ¥ |

Informacni linka: 296191817
(denné: 7.00-21.00 hodin)
Internetova adresa: www.dpp.cz

0 Dopravnim podniku
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TOP
management DPP

Generalni Feditel
Ing. Jaroslav Duri$

Dopravni feditel Techpicky feditel Ekonomicka Feditelka
Ing. Ladislav Urbanek Ing. Jan Surovsky, Ph. D. Bc. Magdalena Cedkova

pelaimiimiimilei MK

Personalni feditel BezpeZnostni reditel Tiskovy mluvci
PhDr. JiFi Spicka RSDr. Antonin Fedorko JiFi Stabl

TOP management DPP
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Z historie Dopravniho

podniku hl. m. Prahy

Per=i=ili=ii=i[=i-Y ¥ |

Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy

Méstsky dopravni podnik byl zalozen 1. zari 1897 pod ndzvem Elektrické
podniky kralovského hlavniho mésta Prahy. V té dobé se kromé provozovani
méstské hromadné dopravy zabyvaly i vyrobou a distribuci elektriny.

V roce 1942 byly zaclenény do Méstskych podnikd prazskych, které zahrnovaly
také vodarnu a plynarnu. V roce 1946 byly Méstské podniky prazské

po znarodnéni energetiky a postupném oddéleni elektraren, plyndren a vodaren
preménény na Dopravni podniky hlavniho mésta Prahy. Nazev podniku, jeho
organizace a rizeni se v pozdéjsich letech nékolikrat zménily. V roce 1991 byl
Dopravni podnik preménén na akciovou spole¢nost, jejimz jedinym vlastnikem
je hlavni mésto Praha.

KonéspieZna tramvaj (kofika)

Konésprezna tramvaj jezdila v Praze v letech 1875-1905. Do roku 1898 byla
soukromym dopravnim podnikem belgického podnikatele Eduarda Otleta

a poté Elektrickych podnikd, které provedly jeji postupnou elektrifikaci.

Elektrické tramvaje

Prvni elektrickou drahu v Praze (a soucasné i v eskych zemich] postavil
vroce 1891 na Letné Frantisek Krizik. Postupné pak vzniklo v letech 1896

a 1897 nékolik samostatnych tramvajovych dopravnich podnikd, které byly
vétSinou soukromym majetkem. V roce 1897 se mezi provozovatele tramvaji
zaradily i Elektrické podniky, které v letech 1897-1907 postupné prevzaly ty
soukromé. Tramvaje byly az do roku 1974 nejvyznamneéjSim prostredkem
prazské MHD a dodnes tvorfi jeji vyznamnou soucdst.

Autobusy

Elektrické podniky v letech 1908-1909 pokusné provozovaly také prvni
autobusovou linku, ktera zajiStovala obsluhu Nerudovy ulice a Malé Strany.
Vzhledem k technicky nedokonalym a poruchovym vozidlim byla linka brzy
zrusena. Méstské autobusy se do Prahy vratily znovu aZ v roce 1925 na lince
z Vréovic do Zabéhlic a od té doby jsou nedilnou souéasti sité MHD.

0 Dopravnim podniku
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Trolejbusy

Trolejbusova doprava byla v Praze zavedena v roce 1936 jako v prvnim mésté
tehdejsiho Ceskoslovenska. Z riiznych koncepénich dfivod@ byl trolejbusovy
provoz v Praze od poloviny Sedesatych let utlumovan a postupné nahrazovan
autobusy. Provoz posledni linky byl ukoncen v roce 1972.

Metro

Ackoliv prvni Gvahy o stavbé podzemni drahy v Praze zndme z roku 1898

a v daldich letech se objevila celd Fada studii a projektd, teprve v roce 1966
se prikrocilo ke stavbé dnesniho metra. Prvni Usek z Florence na Kacerov
na trati C byl uveden do provozu v roce 1974.V roce 1978 byl zahajen provoz
na prvnim Useku traté A a v roce 1985 i na prvnim Useku traté B. Metro dnes
tvori pater systému MHD v Praze.

Lanové drahy

Méstsky dopravni podnik provozoval v minulosti lanovou drahu na Letnou
(existovala v letech 1891-1916) a predevSim lanovku na PetFin. Plvodné ji
vlastnilo od roku 1891 DruZstvo rozhledny na Petfiné a od roku 1932 Elektrické
podniky. Dopravni podnik je od roku 1981 také provozovatelem visuté
sedackové lanovky v zoologické zahradé, plvodné provozované v letech 1977

a 1978 Stiredoc¢eskym parkem kultury a oddechu.

Dobova fotografie tramvajového vozu tzv. konky ktery do Prahy privezl Eduard Otlet.

Z historie Dopravniho podniku hl. m. Prahy
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Organizacni schéma DPP

k8.7.2015

Predstavenstvo

[ Dozor¢irada j

Generalni f

[ |

(Wi =i

[ 100000 usek dopravni j [ 200000 dsek technick)"j 400000 usek ekonomicky 500000 usek |
100010 - Sekretariat DR 200010 - Sekretariat TR 400010 - Sekretariat ER 500010 - Sekreta
100100 - odbor Pfiprava provozu 200100 - odbor Energetika 400100 - odbor Verejné zakazky, 500100 - odbor S
100300 - odbor Prepravni 200200 - odbor Technicka poptavkova Fizeni lidskyct
kontrola podpora provozu 400200 - odbor Controlling 500200 - odbor F
100400 - odbor Rizeni a kontrola 200400 - odbor Technicka a hospodareni a PaM
provozu sprava objektd 400300 - odbor Jizdni doklady 500300 - odbor E
100500 - odbor Jizdni fady a odbavovaci systém a social
100600 - odbor Organizace 210000 - jednotka Sprava 400400 - odbor Zasobovani 500400 - odbor V
=% provozu vozidel Metro 400500 - odbor Uetnictvi, dané a rozvo
100700 - odbor Dopravné a financovani
provozni informace 220000 - jednotka Sprava 400600 - odbor Skladové
vozidel Tramvaje hospodéafstvi
110000 - jednotka Provoz 400700 - odbor Nemovity
Metro 230000 - jednotka Sprava majetek
Vozidel a Autobusl
120000 - jednotka Provoz 410000 - jednotka Informacni
Tramvaje 240000 - jednotka Dopravni technologie
cesta Metro
130000 - jednotka Provoz 410100 - odbor Aplikace
o Autobusy 250000 - jednotka Dopravni
o cesta Tramvaje 410200 - odbor Infrastruktura

140000 - jednotka Historicka
vozidla 410300 - Spisova sluzba

Organizacni schéma DPP k 8. 7. 2015
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spolecnosti

editel

nersonalni

riat PR

[ Vybor pro audit j

600000 Usek bezpecnostni [700000 usek investicni j

600010 - Sekretariat BR

trategie a Fizeni 600030 - sti: STK

700010 - Sekretariat IR

700100 - odbor Strategicky
a investi¢ni rozvoj

700200 - odbor Investice

1 zdrojd 600100 - odbor Bezpecnost
ersonaln{ a krizové fizeni

600200 - Hasicsky zachranny sbor
enefitd 600300 - odbor Kontrola
ni péce
zdélavani
zaméstnancl

900000

900100 -
900200 -
900300 -
900700 -

usek Vedeni spolecnosti

odbor Kancelar spolecnosti
odbor Prévni

odbor Interni audit

odbor Marketing

a komunikace
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Vybrana

pracovistée DPP

CENTRALNI BUDOVY:

Generalni reditelstvi
Sokolovska 217/42
190 22 Praha 9 - Vysocany

METRO:

Depo Hostivar
Sazeéska 227/1
108 00 Praha 10 - Hostivar

Depo Zlicin
Na Radosti 51/132
155 21 Praha 5 - Zli¢in

AUTOBUSY:

Garaz Klicov
Letfanska 65/24
190 00 Praha 9 - Letnany

Garaz Kacerov
Ke Garazim 2
141 00 Praha 4 - Michle

Garaz Repy
Reinerova 701/6
163 00 Praha 6 - Repy

Vybrana pracovisté DPP

Centralni dispecink
Na Bojisti 1452/5
120 00 Praha 2 - Nové Mésto

Depo Kacerov
Sliacska 1150/1
141 00 Praha 4 - Michle

0ZM Hostivar
Sazedéska 3206/3
108 00 Praha 10 - Hostivar

Garaz Vrsovice
Nad Vr&ovskou horou 80/1a
101 00 Praha 4 - Michle

Garaz Hostivar
U Vozovny 590/6
108 56 Praha 10 - Hostivar

UD BUS Hostivar
U Vozovny 590/6
108 56 Praha 10 - Hostivar
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TRAMVAJE:

Vozovna Hloubétin
Na Obratce 102/16
198 00 Praha 9 - Hloubétin

Vozovna Vokovice
J. Martiho 259/39
162 00 Praha 6 - Veleslavin

Vozovna Pankrac
nam. HrdinG 725/13
140 00 Praha 4 - Nusle

Vozovna Zizkov
Biskupcova 1226
130 00 Praha 3 - Zizkov

OZT Hostivar
U Vozovny 590/6
108 56 Praha 10 - Hostivar

ODEVNi SKLAD:

OZT Hostivar
U vozovny 590/6
108 56 Praha 10 - Hostivar

strana 11

Vozovna Kobylisy
Hornateckd 701/23
182 00 Praha 8 - Kobylisy

Vozovna Motol
Plzenska 102/219
150 00 Praha 5 - Motol

Vozovna Strasnice
Starostrasnicka 25/55
100 00 Praha 10 - Strasnice

Vozovna Stresovice
Patockova 460/4

162 00 Praha 6 - Stresovice
Nostalgické jizdy, Muzeum

Strahovska (nema ¢. popisné)

110 00 Praha 1

Vydejni misto OOPP (osobnich ochrannych pracovnich prostfedki)

Vydejni misto stejnokroju a stejnokrojovych souéasti
[umisténo mimo pracovisté DPP)
XENA Praha s.r.o.

Nad Spadem 18/640

147 00 Praha 4 - Podoli

tel.: +420 602 555 567, rezervace na tel.: +420 800 667 799
Po-Pa: 6.00-16.30 hodin

Vybrana pracovisté DPP
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System rizeni

kvality v DPP

WWW.DPP.CZ

V rédmci rozvoje systému fizeni kvality v DPP je realizovano postupné rozsifovani
systému dle ISO 9001. V DPP jsou v soucasnosti zavedeny a certifikovany
systémy fizeni kvality dle €SN EN 1S0 9001:2009 (Systém managementu jakosti
- Pozadavky) a dle €SN EN 13816:2003 (Doprava - Logistika a sluzby -

Verejna preprava osob - Definice jakosti sluzby, cile a méreni).

Pozadavky CSN EN 13816:2003 jsou rozpracovany v Programu kvality sluzby.

Program kvality sluzby je nastrojem pro sledovani a neustalé zlepsovani

kvality nabizenych sluzeb v DPP. Garantuje pravidelné méreni a hodnoceni

standardd kvality:

e Presnost provozu - presnost a spolehlivost dopravy, dodrzovani jizdnich rada

e Informovani vefejnosti - poskytovani aktualnich a srozumitelnych informaci

e Prijeti cestujicich - Groven jednani a pfistupu provoznich zaméstnancd
k cestujicim

e Stejnokroj - vzhled zaméstnance - upravenost zaméstnance, dodrzovani
stejnokrojové kazné

e Funkénost jizdenkovych automatl - celkova funkénost a spolehlivost zafizeni
pro vydej jizdenek a Uplnost informacnich prvkd na jizdenkovych automatech

e Dostupnost a komfort bezbariérovych zarizeni - provozni spolehlivost
osobnich vytaht a specialnich ploSin ve stanicich metra, priblizeni verejné
dopravy predevsim cestujicim se snizenou schopnosti pohybu a orientace

e Plnéni grafikonu v provozu metra, tramvaji a autobusl - plnéni objemu
planovanych dopravnich vykon

e Dostupnost prepravy ve stanicich metra - dodrZovani garantovaného
pristupu cestujicich k prepravé v metru

- R

Systém rizeni kvality v DPP
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e Bezpecnost provozu metra - sledovani pasivni i aktivni bezpecnosti
cestujicich

e Energeticka narocnost provozu vlakd metra - sledovani dopadu
provozu metra na Zivotni prostredi

V DPP jsou v oblasti kvality dle vyse uvedenych norem udéleny certifikaty
nasledujicim atvarum:

Dle CSN EN IS0 9001:2009
e Usek Dopravni - certifikat: Vefejna preprava osob a Provozovani Muzea

e jednotka Provoz Metro - certifikat: Verejna preprava osob metrem

e jednotka Provoz Tramvaje - certifikat: Verejna preprava osob
tramvajemi a lanovou drahou

e jednotka Historicka vozidla - certifikat: Provozovani Muzea MHD

o provozovna Ustredni dilny BUS (JSVA] - certifikat: Opravy vznétovych
motord, prevodovek, naprav a brzdovych, vzduchovych a elektrickych
komponentd silni¢nich motorovych vozidel

e provozovna Opravna tramvaji (JSVT] - certifikat: Opravy a modernizace
elektrickych strojl a pfistroji trakénich vozidel, podvozki a vozovych
skiini tramvaji, prevodovek a dild pro kolejova vozidla

e stredisko STK - certifikat: Provozovani ¢innosti Stanice technické kontroly

e Utvary logistiky - certifikat: Nakup a skladovani nahradnich dild
a produktl pro potreby DPP

MHD
e jednotka Provoz Autobusy - certifikat: Vefejna prreprava osob autobusy @

Dle CSN EN 13816:2003 i
e Usek Dopravni - certifikat: Vefejna preprava osob O

Do systému fizeni kvality je (bez certifikace) zahrnuta Sluzba Dopravni
zafizeni (JDCM).

Systém rizeni kvality v DPP
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Seznam personalistek
a mzdovych ucetnich

Vybér a nabor zaméstnancu zajistuje utvar
500130 - Vybér a nabor zaméstnancu:

Umisténi
Vedouci oddéleni Machéckova Miluse DK A 6. patro

PSSRV LT [(M Mgr. Vétrovcova Zuzana DK A 1.patro

Kondorova Jana DK A 1. patro
Nabory Mgr. Irinkovova Romana | DKA 1. patro
Smejkalova Milada DK A 1. patro

Pozn.: DK A = Depo Kacerov

Depo Kacerov tel. Cislo: 222 6 + uvedena linka.

odd. Personalni a mzdove:

Umisténi
Vedouci oddéleni Mikové Miroslava DK A 3. patro
Zastupce vedouciho - SCTERPRRTIIAR DK A 3. patro
Srazky ze mzdy Kunsétova Jifina DK A 3. patro
Srazky ze mzdy Styglerova Zuzana DK A 3. patro

Fesi=ili=iji=i[=i-Y ¥ |

Seznam personalistek
a mzdovych ucetnich

C.dvefi Telefon

612
14
107
107
14

V tabulce jsou uvedeny tel. linky pouzivané v ramci DPP. V pripadé tel. kontaktu mimo DPP je na adresu

Personalni a mzdové c¢innosti pro zaméstnance DPP
ve smyslu pracovnépravnich a mzdové-pravnich predpist
a ustanoveni kolektivni smlouvy zajistuje Gtvar 500250

C.dvefi  Telefon

312

313

307
308

72346
72288
72514
72948
72584

72945

72400

72905
72353
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Utvar “ PersonalIStka mm Telefo
- mzdova ucetni

100 000-740 UD - Gsek dopravni Cerna Jitka DK A prizemi 72794

110 000-430 JPM (jednotka Provoz Metro) Stropova Dana DK A prizemi 003 72674

111100 JPM - provoz Trat A a DH (dozor¢i) A - L Uhrova Jindriska DK A pfizemi 003 72926

111100 JPM - provoz Trat A a DH (dozoréil M - Z Trtikova Eva DK A prizemi 003 72975

111 200 JPM - provoz Trat B a DZ (dozor¢i B) Zderikova Radka DK A pfizemi 003 72851

111 300 JPM - provoz Trat C a DK (dozor¢i C) Stropova Dana DK A prizemi 003 72674 i
112100 fsﬁﬁ"ojvepdr&‘j‘c’fﬁbsmha vozidel A Zdefikové Radka DK A pFizemi 003 72851

112 200 fsﬁﬁ"ojvepdrg:‘c’fé’bﬂ“ha vozidel B Uhrové JindFiska DK A pFizemi 003 72926 |-G
112300 [Jsmj;epdrgljgfcc’]bsmha vozidel C Trtikova Eva DK A pfizemi 003 72975 B
120 000-350 JPT (jednotka Provoz Tramvaje) Kudrnova Ludmila DK A prizemi 008 72898

126 000-020 JPT - provozovna Jizdni sluzba Kudrnova Ludmila DK A prizemi 008 72898

126 100 JPT - vozovna Hloubétin (A-K) Podana Zuzana DK A 3. patro 309 72598 ?.
126 100 JPT - vozovna Hloubétin (L-7) Friebova Libuse DK A 3. patro 310 72894

126 200 JPT - vozovna Kobylisy Rehofova Véra DK A prizemi 010 72818

126 300 JPT - vozovna Motol Frydryszkova lvana DK A 3. patro 309 72824

126 400 JPT - vozovna Pankrac Friebova Libuse DK A 3. patro 310 72894

126 500 JPT - vozovna Strasnice Podana Zuzana DK A 3. patro 309 72598 ::
126 700 JPT - vozovna Vokovice Vavrova Marcela DK A prizemi 009 72579

126 800 JPT - vozovna Zizkov Krizova Lenka DK A prizemi 010 72591
129000-010 JPT - provozovna LD Petfin Hruba Monika DK A prizemi 001 72795

130 000-140 JPA (jednotka Provoz Autobusy) Soukupova Helena DK A 3. patro 311 72841 ==
131 000-010 provozovna Zabezpeceni provozu Soukupova Helena DK A 3. patro 31 72841 L.
131 200 JPA - garaz Klicov Mackova Bozena DK A 1. patro 109 72903

131200 JPA - garaz Kli¢ov albichova Ivona DK A 1. patro 109 72669

131 400 JPA - garaz Vrsovice Joudalova Marta DK A 1. patro 107 72712

131 500 JPA - garaz Kacerov (A-J) Stradiotova Barbara DK A 1. patro 109 72883

131500 JPA - gara? Kacerov (K-Z) Choutkova Romana DK A 1. patro 109 72697

131 600 JPA - garaz Hostivar Hovorkova Stanislava DK A prizemi 002 72853

131 600 JPA - garaz Hostivar (dohody) Milérova Hana DK A prizemi 002 72603 =N
131700 JPA - gara? Repy (A-M) Skalova Jana DK A 1. patro 110 72906 e
131700 JPA - garaz Repy (N-Z) Kejvalova Eva DK A 1. patro 110 72748

140 000-030 jednotka Historicka vozidla (StreSovice) Sramkova Miroslava DK A 1. patro 108 72893 =
200 000-320 UT - Gsek technicky Kudrnova Ludmila DK A prizemi 008 72898

200 400-470 odbor Technicka sprava objektd Sladka Jirina DK A 3. patro 313 72400

210 000-200 JSVM (jednotka Sprava vozidel Metro) Vyhnanovska Emilia DK A ptizemi 009 72882

220 000-240 JSVT (jednotka Sprava vozidel Tramvaje) Kudrnova Ludmila DK A prizemi 008 72898

226 000 JSVT - provozovna Sprava dep Rehofova Véra DK A prizemi 010 72818

226 100 JSVT - provoz Hloubétin Pavelekova Sarka DK A 3. patro 311 72867
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a mzdovych ucetnich




226 200

226 300

226 400

226 500

226700

226 800

229 000-300
230 000-150
231 000-020
231 200-230
231 400-430
231 500-530
231 600-630
231 700-730
231 900-940
238 000-140
240 000-420
241 000-800
242 000-700
243 000-940
244 000-430

245 000-560
250 000-160

251 000-200
253 000-400
400 000-010
400 100-120

400 200-260
400 300-360

400 340

400 400-420
400 500-590
400 600-620
400 700-730
400 800-820
410 000-320
500 000-350
600 000-320
700 000-220
900 000-700

JSVT - provoz Kobylisy

JSVT - provoz Motol

JSVT - provoz Pankrac

JSVT - provoz Strasnice

JSVT - provoz Vokovice

JSVT - provoz Zizkov

JSVT - provozovna Opravna tramvaji
JSVA (jednotka Sprava Vozidel a Autobus()
provozovna JSVA

JSVA - provoz Klicov

JSVA - provoz VrSovice

JSVA - provoz Kacerov

JSVA - provoz Hostivar

JSVA - provoz Repy

JSVA - provoz Ustiedni dilny

JSVA - provoz Vnitropodnikova doprava
JDCM (jednotka Dopravni cesta Metro)
JDCM - sluzba Elektrotechnika

JDCM - sluzba Sdélovaci a zabezpec.
JDCM - sluzba Stavby a traté

JDCM - sluzba Dopravni zarizeni

JDCM - sluzba Technolog. zarizeni a 0SM
JDCT (jednotka Dopravni cesta Tramvaje)
JDCT - provozovna Vrchni stavba

JDCT - provozovna Napajeni TT

UE - tisek ekonomicky

odbor Verejné zakazky

odbor Controlling a hospodarent

odbor Jizdni doklady a odbavovaci systém
odd. Prodej jizdnich dokladd

odbor Zasobovani

odbor Ugetnictvi, dané a financovani
odbor Skladové hospodarstvi

odbor Nemovity majetek

odbor Strategicky a investi¢ni rozvoj

JIT (jednotka Informaéni technologie)
UP - Gsek personalni

UB - tisek bezpe&nostni

Usek investicni

usek Vedeni spolecnosti

Pozn.: DK A = Depo Kacerov
V tabulce jsou uvedeny tel. linky pouzivané v ramci DP. V piipadé tel. kontaktu mimo DP je tel. &islo: 222 6 + uvedena linka.

Seznam personalistek
a mzdovych ucetnich

Rehotova Véra
Pavelekova Sarka
Krizova Lenka
Podand Zuzana
Vavrova Marcela
Krizova Lenka
Hruba Monika
Pavelekova Sarka
Pavelekova Sarka
Halbichova Ivona
Mackova Bozena
Stradiotova Barbara
Miléfova Hana
Soukupova Helena
Kejvalova Eva
Kolarikova Ivana
Vyhnanovska Emilia
Kolarikova Ivana
Vétrovska Jana
Cerjakova Eva
Fialova Véra

Liskova Dana
Soukupova Helena
Pavelekova Sarka
Milérova Hana
Sramkova Miroslava
Sramkova Miroslava
Sramkova Miroslava
Sramkova Miroslava
Krauskova Jana
Sramkova Miroslava
Sramkova Miroslava
Vétrovska Jana
Sramkova Miroslava
Sramkova Miroslava
Vyhnanovska Emilia
Zarubova Pavla
Krauskova Jana
Kudrnova Ludmila

Mocova Hana

DK A prizemi
DK A 3. patro
DK A prizemi
DK A 3. patro
DK A prizemi
DK A prizemi
DK A prizemi
DK A 3. patro
DK A 3. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A prizemi
DK A 3. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A prizemi
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A prizemi
DK A 1. patro
DK A 3. patro
DK A 3. patro
DK A prizemi
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A 1. patro
DK A prizemi
DK A 3. patro
DK A 1. patro
DK A pFizemi
DK A 3. patro

010
311
010
309
009
010
001
3N
31
109
107
109
002
31
110
112
009
112
112
112
008
107
31
31
002
108
108
108
108
108
108
108
108
108
108
009
313
108
008
313

72818
72867
72591
72598
72579
72591
72795
72867
72867
72669
72903
72883
72603
72841
72748
72941
72882
72941
72907
72862
72965
72924
72841
72867
72603
72893
72893
72893
72893
72866
72893
72893
72907
72893
72893
72882
72881
72866
72898
72934
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Zmeény, které je zaméstnanec povinen

hlasit odd. 500250 - Personalni a mzdove

. shatek (datum, Gdaje manzela/ky)

. narozeni ditéte (jméno, rodné cislo, bydlisté)

o rozvod (datum, rozhodnuti soudu)

. umrti v rodiné (datum, jméno, rodinny pomér)

. zména adresy [véetné PSC)

. zména zdravotni pojistovny

. jiné zmény, které maji vyznam pro nalezitosti vyplyvajici

z pracovniho poméru

Formulér .Hl&Seni osobnich zmén™ a ,Sdéleni o zméné zdravotni pojistovny”
je uloZen v Sablonach na Intranetu: LN
(http://agenda/dpp/sablony-dokumentu/Stranky/default.aspx).

Déle doporucujeme informovat o zménach dosazeného vzdélani v pribéhu
trvani pracovniho pomeéru.

Utvar 500250 vydava novym zaméstnancam identifikaéni kartu, kterd slouzi
jako sluzebni prikaz zaméstnance DPP a opravriuje je ke vstupu na vybrana
pracovisté. V pripadé ztraty této karty je zaméstnanec povinen neprodlené
tuto skutecnost nahlasit na linku 100 nebo 40202 nebo prostrednictvim
intranetové aplikace HelpDesk.

Zmeény, které je zaméstnanec povinen
hlasit odd. 500250 - Personalni a mzdové
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Seznam lékaru

Psychologicka laborator Dopravniho podniku hl. m. Prahy

Psychologicka laborator se v ramci programu péce o zaméstnance vénuje
i poradenstvi a konzultacim, poskytuje krizovou intervenci po udalostech,
jako jsou napr. vazné dopravni nehody, ale téz systematickou psychoterapii
pri dlouhodobéjsich psychickych potizich.

Tyto sluzby jsou poskytovany nejen zaméstnancim DPP, ale i jejich rodinnym
pristusnikm.

i I T T

KONTAKTNI INFORMACE:

0%
=

o UD Hostivai - U Vozovny 6, 108 56 Praha 10 Hostivar

vedouci psycholog psycholog
Mgr. Petr Tomanek Mgr. Radek Stehlik
tel.: 296 133 373 tel.: 296 193 204
asistent asistent
PaedDr. Nadézda Hruskova Bc. Renata Svatonova
tel.: 296 193 205 tel.: 296 193 266
e
o=
. e Vozovna Hloubétin - Na obratce 16, Praha 9
psycholog asistent
PhDr. Blanka Kuzelova Dagmar Bila
tel.: 296 128 175 tel.: 296 128 175

psycholog
Mgr. Petra Nespésna
tel.: 296 128 176

Seznam lékaru
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Lékar/lékarka/sestra

MUDTr. Sobrova Véra
Zemankova Irena
MUDr. Tymich Alexandr

Nova Hana
MUDr. Skopec Pavel

Blechova Pavlina

MUDr. RuZickova Anna
Jarolimova Zuzana

MUDr. Flekacova Frantiska
Motykova RGZena

MUDr. Cedrychova Zuzana
Subrova Markéta

MUDr. Raduilska Jarmila
Smolova Anna

MUDr. Mala Milena
Kratochvilova Dagmar
LEKAR NEORDINUJE

Korinkova Miroslava

Interni lékaF
d-r Grigorov Krasimir

Duskova Eva

Rehabilitacni pracovisté

Mgr. Matéjovska Ivana

Székely Pavel

Capova Zderika

strana 19

Telefon

222 672 888
222 672 889

222 672 886

222 672 887

296 134 275

222 673190

296 134 475

296 122 406
296 122 407

296 122 409
296 122 410

296 134794

226 673 189

222 672 878
222 672 879

222 673181

222 673 186

296 122 407

Adresy ordinaci

Sliacska 1,
Praha 4 - Kacerov

Sliacska 1,
Praha 4 - Kacerov

LetRanska 24,
Praha 9 - Kli¢ov

SazeCska 1,
Praha 10 - Hostivar

Nad Vrsovskou
horou 80, Praha 10

U Vozovny 6,
Praha 10

U Vozovny 6,
Praha 10

Reinerova 6,
Praha 6 - ﬁepy

Sazedska 1,
Praha 10 - Hostivar

Sliacska 1,
Praha 4 - Kacerov

SazeCska 1,
Praha 10 - Hostivar

Cviceni jogy
(objednavat telefonicky)

Ordinacni hodiny

Po-Pa 7.00-14.00 hodin

Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po-P3 7.00-14.00 hodin

Pro zvané 14.00-15.00 hodin

Po-Pa 7.00-14.00 hodin
Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po, St-P& 7.00-14.00 hodin
Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po-Pa 7.00-14.00 hodin
Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po-Pa 7.00-14.00 hodin
Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po-Pa 7.00-14.00 hodin
Pro zvané 14.00-15.00 hodin
Po-Pa 7.00-14.00 hodin

Pro zvané 14.00-15.00 hodin

Pouze sestra

Po-P3 7.00-14.00 hodin

Pro zvané 14.00-15.00 hodin

Po-Pa 8.00-15.00 hodin

Seznam lékaru
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Prehled hlavnich

benefitu

~

- i=i= ==

 1tyden dovolené navic (5 tydnd)

i

* Prispévek na stravovani [stravenky)

tFR

u DPP nepretrzité nejméné 1 rok.

= ¢ Poukazky Flexi PASS

Podrobné resi
kolektivni smlouva
a prislusné
vnitropodnikové
normy

Mezi hlavni benefity pro zaméstnance DPP patri:

e Zameéstnanecké jizdné (i pro rodinné prislusniky)
0d 1. 1. 2012 maji prévo na zaméstnanecké jizdné zaméstnanci ihned
po uzavieni pracovné pravniho vztahu (s vyjimkou dohody o provedenf
prace), jejich rodinni prislugnici po 3 mésicich od uzavfeni pracovné
pravniho vztahu (s vyjimkou dohody o provedeni prace). Podminkou pro
poskytnuti zaméstnaneckého jizdného pro zaméstnance nebo rodinného
prislusnika je drzeni platné karty opencard na jméno (personifikovana).
0d 18.12.2014 maji zaméstnanci a jejich rodinni prislusnici moznost
zakoupit jizdné, které opravnuje zaméstnance a rodinné prislusniky
pouZivat vlaky zapojené do systému PID na Uzemi Prahy (pasmo P,0,B).
Cena roc¢niho jizdného (kuponu .vlak PHA" ] ¢ini 2130,- K&, jak pro
zaméstnance, tak pro rodinné prislusniky.

DPP poskytuje zaméstnanc@m stravenky v hodnoté 80 K¢ pFicemz 40 K¢
poskytne zaméstnavatel a 40 K¢ hradi zaméstnanec.

Prispévek na penzijni pripojisténi a dopliikkové penzijni spofFeni
DPP poskytuje zaméstnanclm prispévek na penzijni pripojisténi
a doplikové penzijni spofeni ve vysi uvedené v kolektivni smlouvé
po splnéni podminky, ze zaméstnanec je v pracovnim pomeéru

Zaméstnavatel poskytne zaméstnancim na kalendarni rok poukézky
Flexi PASS od firmy Sodexo PASS. Poukéazky lze vyuzit k Ghradé

v lékarnach, rekreace nebo zajezdd, vyuziti v télovychovnych a sportovnich
zarizenich, vzdélavacich zafizenich a na kulturni akce v Siroké siti

Prehled hlavnich benefitu
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smluvnich partnerl. Poukazky jsou u zaméstnance osvobozeny od dané

z prijma, socialniho i zdravotniho pojisténi. VySe hodnoty poukéazky je
pro rok 2015 stanovena na ¢astku 1 900 K&.

e Moznost rekreace v rekreacnim stredisku DP Hlavatce

* Prispévek na détskou zimni i letni rekreaci poradanou jinymi organizacemi
Zaméstnanclm déti s povinnou Skolni dochazkou poskytne DPP 300 K¢
na den v obdobi jarnich prézdnin, max. véak na 5 dnd, a 200 K¢ na den
v obdobi letnich prazdnin, max. véak na 15 dnd.

e Moznost 1 dne neplaceného volna v mésici
V pripadé, Ze tomu nebrani provozni dlvody, poskytne zaméstnavatel
véem zaméstnancim na pozadani jeden den neplaceného volna v mésici.
Termin tohoto volna se sjednavéa po dohodé s nadfizenym zaméstnancem.
Toto volno nelze v pribéhu roku kumulovat.

¢ 1xzarok 3 dny neplaceného volna v pripadé nahlého onemocnéni
Volno je poskytovano bez ndhrady mzdy v rozsahu nejvyse tfi pracovnich
dnd po sobé jdoucich bez dodani poukazu préace neschopného za
predpokladu, Ze na toto Cerpani upozorni zaméstnavatele pred planovanym
nastupem na sménu. Toto volno lze Cerpat pouze jedenkrat za rok.
Zaméstnanec hradi zdravotni pojiSténi v plné vysi.

¢ Nahrada mzdy za prvni 3 dny pracovni neschopnosti
Zaméstnanci, ktery byl uznan doCasné prace neschopnym, prislusi
jedenkrat rocné ndhrada mzdy nebo odmény z dohod za prvni tfi
dny, nejvySe vSak za 24 hodin, ve vy$i 60 % pramérného vydélku.

a rada dalsich vyhod dle platné kolektivni smlouvy.

BliZsi informace poskytne odbor Benefitl a socidlni péce,
oddéleni Benefitd a sluzeb pro zaméstnance

(Odkaz na www stranky: Intranet/Informace Gseku/

Usek personalni/500300 - odbor Benefitli a socialni péce)
Ing. Jana Milec Jifincova

mail: jirincovaj@dpp.cz | tel.: +420 296 195 035

Bc. Martin Dubovicky

mail: dubovickym(@dpp.cz tel.: +420 296 195 038

Prehled hlavnich benefitd
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Utvar 400330 - odd. Distribuce jizdnich doklad

Na Bojisti 5, Praha 2 (3. patro ¢.dv. 344)
tel.: +420 296 193 334
Po-P4 8.00-11.30 a 12.30-14.00 hodin

Sokolovska 47, Praha 9 - Viysocany (vchod z ulice Parikova)
tel.: +420 296 122 080 nebo +420 296 192 375
Po-P4& 8.00-11.30 a 12.30-14.00 hodin

(Odkaz na www stranky: Intranet/Praktické informace/Zaméstnanecké jizdné)

V pripadé potizi s kartou Opencard se obratte na Zadkaznické centrum
Magistratu hl. m. Prahy, Palac Adria, Jungmannova 31, Praha 1,
infolinka 12444 (kazdy vedni den 8.30-17.00 hodin).

Aktudlni informace naleznete také na www.opencard.cz.

Moznost ubytovani pro mimoprazské zaméstnance DPP:
Ubytovny ve vlastnictvi DPP:

UBYTOVNA REPY
Reinerova 4, Praha 6
Andrea Grafova - 296 135 770

Ubytovny, se kterymi ma DPP uzavienou smlouvu:

BYTOVY DUM SLIACSKA s.r.o.

Zabéhlice, objekt ¢.p. 3019,

Sliac¢ska 10, Praha 4

Stanislava Vaculcikova, ved. ubytovny - 732 608 632

DEPOT PRAGUE, s.r.o.
Malesice, objekt ¢.p. 525,

U vozovny €. 2a, Praha 10
Helena Ciperova - 272 702 741
Ing. Milos Jezek - 602 216 500

Prehled hlavnich benefitu
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Prehled dulezitych

vnitropodnikovych dokumentu

o Ré&d organizacni V&echny platné normy
e Pracovni rad naleznete na intranetu DPP:
o R&d spisovy, skartacni a archivni (http://zzdkmw01/n_web/default.htm).

e Pracovni doba a doba odpocinku

e Bezpeclnost a ochrana zdravi pfi praci v DPP

e Poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostredkd

e Zasady pridélovani a pouZivani stejnokrojd

e Ochrana osobnich udaji

e Zasady pouzivani jednotného vizualniho stylu

e Sprava a servis pristupovych systéma v DPP

e Zplsoby odpovédnosti zaméstnance za majetek DPP

e Stanoveni organizace zabezpeceni pozarni ochrany

e Zdravotni preventivni péée o zaméstnance LN

e Psychologickéd péce o zaméstnance

e Tarifni zdsady pro poskytovani zaméstnaneckého jizdného

e Préava a povinnosti uZivateld vypocetni techniky

e Pouzivani sluzebni telekomunikacni sité

o Setfeni pracovnich Urazd, zpdsob jejich evidence, hlaSent a zasilani
zdznamu o Urazu

e Provadéni dechovych zkousek na alkohol, zkouSek na jiné navykové latky
a postup pfi pozitivnim vysledku zkousky provedené u zaméstnanci DPP

e Kolektivni smlouva -znéni platné kolektivni smlouvy naleznete na titulni
strané Intranetu DPP v zéloZce .Dokumenty”

Zakladni provozni predpisy
Metro  * NAavéstni predpis pro metro (D 1/1)
» Dopravni pfedpis pro metro (D 2/1)
Tramvaje * Dopravni a navéstni predpis pro tramvaje (D 1/2)
Lanovka ¢ Provozni pfedpis pozemni lanové drahy na Petrin (L 1/2)
e Predpis pro provoz lanové drahy v ZOO Praha (L 2/2)
Autobusy ¢ Dopravni a navéstni predpis pro autobusy (D 1/3)

dalsi zakladni predpisy:
dopravni dozor ¢ Predpis pro ¢innost dopravniho dozoru (D 5)
piepravni kontrola » Predpis pro ¢innost pfepravni kontroly (D 6)

Prehled dulezitych
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Desatero BOZP

pro zameéstnance

1/ Vykonavejte jen praci sjednanou v pracovni smlouvé a na misté vykonu
prace (pracovisti, pracovnim misté), které je stanoveno v pracovni smlouveé.

2/ Pripraci dodrzujte pravni a ostatni predpisy a pokyny

zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

3/ PFipraci dodrzujte stanovené technologické a pracovni postupy.
& Pritom dodrzujte zadsady bezpecného chovani a dbejte pokynl nadrizenych.
Znalost predpisl a poZadavkd zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi préci je nedilnou a trvalou soucasti Vasich
kvalifikacnich predpokladd.
o= ST . v . , y .
- 4/ PFipréaci pouZivejte stanovené a nepodkozené pracovni prostiedky, stroje,
nastroje a naradi a dopravni prostredky.
5/ Dodrzujte technicka, technologické a organizacni opatfeni, ktera
&= zaméstnavatel stanovil k ochrané pred riziky a naslednymi urazy
— a poSkozenim zdravi. Pouzivejte pridélené osobni ochranné pracovni
prostredky. Pohybujte se pouze po vyznacenych cestach a komunikacich.
6/ DodrZujte zaméstnavatelem stanovené prestavky na oddech a jidlo
a bezpecnostni prestavky, které jsou nafizeny.
:: 7/ Dbejte nejen o svou vlastni bezpecnost a zdravi, ale také o bezpeénost
a zdravi osob, kterych se Vase jednani bezprostfedné dotyka.
o
8/ MeziVade zakladni povinnosti patfi zejména:
o= e U(cCastnit se Skolenf zajiStovanych zaméstnavatelem o bezpecénosti
a ochrany zdravi pfi préci a podrobit se ovéfeni znalosti,
e podrobit se pracovné lékarskym prohlidkdm, ockovani, vysSetreni
a diagnostickym zkouskam stanovenym zvlastnimi pravnimi predpisy,

Desatero BOZP pro zameéstnance
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e nepozivat alkoholické napoje a nezneuzivat jiné navykové latky
na pracovistich zaméstnavatele a v pracovni dobé i mimo
tato pracovisté, nevstupovat pod jejich vlivem na pracovisté
zaméstnavatele, podrobit se zkousce, zda nejste pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek,

e nekoufit na pracovistich, kde pracuji také nekuraci, nebo je koufeni
zakazano,

e oznamovat svému nadrizenému nedostatky a zavady na pracovisti,
které by mohly ohrozit bezpecnost nebo zdravi pfi praci, a podle svych
moznosti se podilet na jejich odstranovani,

° bezodkladné oznamovat svému nadfizenému Urazy na pracovisti,
spolupracovat pri vySetrovani pricin Urazu.

9/ Mate pravo odmitnout préaci, pro kterou nemate odbornou zpdsobilost,
opravnéni nebo jinou pozadovanou kvalifikaci; nejste pro ni zaskolen, nebo
pro ni nejste zdravotné zpUsobily. Mate pravo odmitnout praci, o niz se
dlvodné domnivate, Ze bezprostfedné a zavaznym zplsobem ohrozuje Vas
Zivot nebo zdravi, popfipadé Zivot nebo zdravi jinych osob.

10/ Mate prévo:
* na zajisténi bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci,
e nainformace o rizicich pfi praci a na informace o opatrenich
na ochranu pred jejich plsobenim,
e ipovinnost podilet se na vytvareni zdravého a bezpecného
pracovniho prostredi.

Rady zavérem
Toto .Desatero (bezpecnosti prace]” je souhrnem ‘
nejddlezitéjsich pravidel, kterd se vyplati dodrzovat

v zajmu ochrany Vaseho Zivota a zdravi a Zivota a zdravi
Vasich spolupracovnikl. Otézka pracovni bezpecnosti

a ochrany zdravi pri praci je otdzkou natolik slozitou

a vyznamnou, Ze se neobejde bez podrobnéjsich
informaci. Krom toho, neznalost zdkona (a v tomto
pripadé i rady dalSich predpisl) nejen Ze neomlouva,
ale mdZe zpUsobit zavazné a mnohdy nendvratné
poSkozeni zdravi a v horsim pripadé i smrt.

Desatero BOZP pro zaméstnance
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Dopravni podnik

il

Sluzby poskytované DPP jsou soucasti Prazské
integrované dopravy.

PraZské integrovana doprava [PID] je integrovany dopravni systém, zahrnujic
metro, tramvaje, Zeleznici, méstské, pfiméstské autobusové linky, lanovou
drahu na Petfin, pét pfivozd a sit parkovist P + R. Zasahuje na Gzemi

hl. m. Prahy a okresd Stredoceského kraje.

Integrace spocCiva v zavedeni jednotného tarifu, smluvnich prepravnich
podminek, Cislovani linek, nékterych souédsti informacniho systému pro
cestujici, v projektovani linkového vedeni, ndvaznosti a prokladd mezi spoji
riznych linek a druh dopravy a v jednotném uzavirani smluv o dotovani
dopravy s dopravci.

Koordinatorem Prazské integrované dopravy je organizace ROPID.

Dopravni podnik cestujicim
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Metro

Sit metra tvori patef celého systému MHD a cestujici mohou vyuzivat 61 stanic
na trech linkach A, B, a C, jejichZ délka ¢ini 65,5 km. V souladu s trendem
zpristupnéni dopravy i osobdm s omezenou schopnosti pohybu a orientace jsou
stanice uvedené do provozu v posledni dobé vybaveny vytahy nebo bezbariérovym
pristupem.

Vozovy park ¢itd celkem 730 vozidel, rozmisténych ve 3 depech:
Kacerov, Zlicin a Hostivar.

V prazském metru se pouzivaji dva zakladni typy voz( spojovanych standardné
do pétivozovych souprav. Vozy typu M1 zajistuji provoz na lince C a jsou
vypravovany z depa Kacerov. Druhy pouzivany typ, zajistujici provoz linek A

a B, nese oznaceni 81-71M a jednd se o vozy vzniklé rekonstrukci starsich
sovétskych vozd typu 81-71.

V prazském metru se pouziva také cela rada specialnich vozidel, ktera
po béznych tratich jezdi jen v dobé nocni prepravni vyluky.

Od 6. 4. 2015 je v provozu nové
dostavena ¢ast prazského

metra linky A, které navazuje

na plvodni kone¢nou stanici
metra Dejvicka. Trasa ma 4 nové
stanice o délce 6 134 metrd.
Borislavka, Nadrazi Veleslavin,
Petriny, Nemocnice Motol.

Rozsah provozu metra
Denné 5.00-24.00 hodin
Interval ve Spicce: 2-4 minuty

Interval mimo Spicku: 4-10 minut
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Tramvaje

Provoz na siti tramvajovych trati o délce 142,7 km k 31. 12. 2014 zajiStovalo
22 dennich, 9 noCnich a 1 historicka linka, jejichZ souhrnna délka Cinila
519,6 km (z toho historicka je 9,31 km). Dopravni podnik m& 920 provoznich
tramvaji, z toho je 259 nizkopodlaznich. Tramvajovych vozoven méa DPP 7 -
Hloubétin, Kobylisy, Motol, Pankrac, Strasnice, Vokovice a Zizkov.

Vozovy park tramvaji DPP tvori klasické jednosmérné tramvajové vozy rady T
a druhou skupinu tvofi vozy clankové. Vozovy park tramvaji dopliuje nékolik
pracovnich voz{, zejména snéhové pluhy a upravené cvicné vozy.

Jednotka Provoz Tramvaje zajiStuje také provoz na lanové draze na Petfin
a lanové draze v ZOO v Troji. Trat lanové drahy na Petfin méa délku 510,4 m
a prekonava vyskovy rozdil 130,45 m.

Sedackova lanové dréha v Zoologické zahradé je jednolanova obézna lanova
draha s pevnymi zavésy. Jeji Sikma délka je 105,9 m a prekonava vyskovy
rozdil 50,1 m.

Rozsah provozu tramvaji

Dennf provoz 4.30-0.30 hodin

Nocni provoz 0.30-5.15 hodin

Interval v noci: 30 minut

Centralni prestupni zastavka noéni dopravy: zastavka Lazarska

Lanova draha na PetFin

Vztahuje se na ni jizdné dle tarifu PID.
Dennf provoz 9.00-23.30 hodin
Interval v [été: 10 minut

Interval v zimé: 15 minut

Lanova draha v Z00
Neni souéasti PID, plati na ni zvlastni jizdné.
V provozu od bfezna do prosince, dle povétrnostnich podminek.

Tramvaje / Lanovky
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Lot autobusu v Praze

Autobusy N 1925-2015

Ke konci roku 2014 provozoval Dopravni podnik v systému Prazské integrované
dopravy (PID]) 81 % vykonl méstskych autobusovych linek a 11 % vykon
piiméstskych autobusovych linek (ostatni vykony zajistuji soukromi dopravci).
DPP provozoval na komunikaéni siti o délce 834,20 km 96 dennich méstskych
linek (z toho jednu smluvni linku PID Airport Expres), 14 dennich pfiméstskych
linek, 18 dennich Skolnich linek, 15 no¢nich méstskych linek, 1 no¢nfi
piiméstskou linku a jednu linku pro osoby se snizenou pohyblivosti. Uhrnna
délka vsech 143 linek ¢inila 1 691 km. Z celkového poctu 1 170 autobust

bylo 873 vozidel nizkopodlaznich. Autobusovych garazi ma DPP 5 - Klicov,
Vrsovice, Kacerov, HostivaF a Repy.

Prioritami postupné obnovy vozového parku autobusd je nakup nizkopodlaz-
nich vozidel pro zajisténi pristupnosti pro handicapované cestujici a dale
snizovani emisi nakupem novych voz s nizkoemisnimi motory (EEV)

¢i testovanim alternativnich pohonnych systéma. Pro zvySeni ekonomické
efektivity provozu je zvySovan podil kloubovych vozi pro zatizené linky

a zaroven jsou rozvijeny midibusové linky v mistech s nizsi poptavkou nebo
omezenou prijezdnosti.

Rozsah provozu autobust

Denni provoz cca 4.30-0.30 hodin

Nocni provoz 0.30-4.30 hodin

No¢ni linky DPP v intervalu 30 minut: 504, 505, 508, 510, 511 a 512

No¢ni linky DPP v intervalu 60 minut: 501, 502, 503, 506, 507, 509, 514 a 515
Nocni linky DPP s vybranymi spoji: 513 a 605

V ¢ervnu 2015 jsme oslavili vyroci 90 let provozu autobust v Praze.

V zari 2015 probéhly oslavy 140. vyroc¢i MHD v Praze.

T‘ﬁ- 140 LET MHD

T[@V PRAZE 1875-2015
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Dispecinky

Operativni Fizeni provozu ma za Ukol koordinaci a Fizeni provozu jednotlivych
druht dopravy prislusnymi dispecerskymi slozkami pro zachovani
planovaného provozniho stavu, tj. Ze se vozidla pohybuji po stanovené

trase linky, ve stanoveném poradi obéhu, se stanovenym typem dopravnich
prostiedkl a ve stanoveném Case. V pfipadé jakékoliv mimoradné udalosti

je pak klicovym Ukolem likvidace této udalosti, zajisténi nahradniho zplsobu
prepravy cestujicich a co nejrychlejsi navrat do planovaného provozniho stavu.

Infocentra:
. Mustek A
pondéli aZ nedéle véetné svatkl 7.00-21.00 hodin
. Hlavni nadrazi
pondéli aZ nedéle véetné svatkl 7.00-21.00 hodin
. Hradcanska
pondéli az patek 6.00-20.00 hodin, sobota 9.30-17.00 hodin
. Andél
pondéli aZ nedéle vcetné svatkl 7.00-21.00 hodin
. Budova Magistratu hl. m. Prahy
pondéli az ¢tvrtek 8.00-18.00 hodin, patek 8.00-16.00 hodin
. Letisté Vaclava Havla Praha - Terminal 1, Terminal 2
pondéli aZ nedéle véetné svatkl 7.00-21.00 hodin
. Nadrazi Veleslavin

pondéli az patek 6.00-20.00 hodin, sobota 9.30-17.00 hodin
i ondéli az nedéle 7.00-21. odin
Infolinka 296 19 18 17 (pondél déle 7.00-21.00 hodin)

DPP je verejnosti velmi sledovany a pravidelné proto dochazi k opravnéné &i
neopravnéné kritice sluZzeb nebo chovani zaméstnanct DPP. Klient - cestuji,
ktery chce poukazat na néjaky problém, nedokonalou sluzbu nebo naopak
ocenit praci zaméstnanct DPP, mlze vyuzit nasledujici zplsoby podani
jakéhokoliv podnétu:
e Nejrychlejsi a nejjednodussi - kontaktni formulare na www.dpp.cz
e Pisemné podani na adresu: Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova
spolecnost
Sokolovska 217/42, 190 22, Praha 9,

odbor Marketing a komunikace
e Prostrednictvim Infolinky 296 19 18 17

Jakékoli jiné prijeti podnétu neni mozné.

Dispecinky
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Muzeum méstské hromadné dopravy

Rozsahla expozice v tramvajové vozovné ve StreSovicich je pFipravena

ke zhlédnuti a nasati atmosféry pro kazdého zajemce o historii, do niz
minulost méstské hromadné dopravy v Praze svym dilem neoddélitelné patfi.
Jednad se o jedinecnou sbirku z historie méstské hromadné dopravy v hlavnim
mésté Ceské republiky. Nejdale do historie se svezeme pfi pohledu na
nejstarsi dochovany viz koriky z roku 1886 a detaily si vychutname diky
mnoha modeldm, fotografiim, historickym predmétdm, dokumentdm,
jizdenkdm a plankim. Od roku 1998 nese soubor 50 historickych vozidel
méstské hromadné dopravy a 34 dalSich sbirkovych exponatl muzea titul
kulturni pamatka, vyhlasena Ministerstvem kultury Ceské republiky.

Vstupné Zakladni: 35 K&/ snizené: 20 K¢
(déti do 6 let zdarma)
Otevieno 0 vikendech a svatcich od 28.3.do 17. 11. 2015
od 9.00 do 17.00 hodin
Kontakt Praha 6, PatoCkova 4, tel.: 296 128 900, 296 128 902

pokladna tel.: 296 128 960
Nostalgicka linka

Pro milovniky historickych dopravnich prostfedkd nabizi Dopravni podnik
hlavniho mésta Prahy svezeni tzv. nostalgickou linkou €. 91. Historické
soupravy tramvaji poskytuji nejen dobovy zazitek z jizdy, ale také moznost,
jak vidét mnoho zajimavych mist v Praze. V lonském roce tato linka oslavila
jiz 20 let svého Uspédného plsoben.

V provozu: 0d 28.3.do 17.11. 2015 o sobotach, nedélich a svatcich
od 12.00 hodin do cca 17.30 hodin

Trasa: Vozovna StreSovice - Brusnice - PraZzsky hrad - Krélovsky letohrédek -
- Malostranska - Malostranské namésti - Hellichova - Ujezd - Narodnf
divadlo - Narodni tfida - Lazarskéa - Vodi¢kova - Vaclavské namésti -

- JindriSska - Masarykovo nadrazi - Namésti Republiky — Dlouha tfida -

- Néabrezi Kapitana JaroSe - Strossmayerovo nameésti - Veletrzni - Vystavisté
HolesSovice.

Pozn.: V pfipadé vyluky mize byt trasa linky zménéna.

Jizdné: 35 Ké
Snizené: 20 Ke

Muzeum MHD / Nostalgicka linka
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TRAMVAJE a METRO v Praze [ [z denmprovor-inalistav-

All stops — Daytime operation — Permanent situati

Trams and Metro in Prague

Letisté Vaclava Havla Praha E NADRAZI
Vaclav Havel Airport Prague PODBABA

BUS
@ 100,119

(S]o]
Hradcanska Letenske

Hradtanska !‘ Sparta  Korunovacni  namésti
——

! ,(?{‘04 o1 M | I S S
& 3
‘ O™ ]
| ‘—) N & & I Chotkovy Kamenicka &
‘ _‘2_*___ sady
B 18 Prazskg Kralovsk\t [ ] Stros:
| '® Petiiny hrad ~ letohradek (% -

Cechav most

| Pohorelec Malostranska @ & Malostranska 521 praynicka
| fakulta
! Malostranske Staroméstska
| néméstl ‘ [.
) { o Staroméstska
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' Karldv most Karlowy lazné
. gamd?m Mustek
(e o o]
‘ NEMOCNICE @ =i
MoTOL &Y
| 0TO R o Ujezd
] egii Narod
1 Narudm tn a
| Svandovo \/odlck
divadlo Muyslikova mEIEN. R
! NS o I Lazarska
iraskovo s
@ 16} ¢ g @Arb namesti Karlovo Novoméstska rac
& Arbesove namestl Karlovo
o & L3 namesti Jiraskiiy most namesti Stépal
SR & ——— b
ol ] N2 N S N — — N — — ]
QYRS & T N — — T — — b
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S &S
| S W
Q2
! s P I Palackého
RS Andél © namesti Botanicka
Fi50Va o) I’ % zahrada
10 Kr\zova/ = %
206 Braunova Na Knlzecw =
ZLICIN Laurova & I plaerik Zeleznicni most =Ren Albertov
= zenka -
Skola Radlice Smichovské I . le
RADLICKA nadrazi J) i Podolsks  Ostréilovo
N~—— SMICHOVSKE = namesti
) ( © 0| NADRAZI vodarna
Stodulky Luka Luziny Harka Nové Jinonice  Radlicka &1L ¢SAD Smichov Kublov
Butovice l
Lihovar Dvorce
Linky metra se stanicemi s bezbariérovgm a bariérovgm pristupem l - Fistavicte F
l@!‘] Metro lines with and without barrier-free access stops Zlichov Pristaviste
(")~ Pestupni stanice metra I Barrandovsky most ¢ & pohrezni cesta
M .
Q etro transfer station ) Hlubotepy I
4 linka se zastavk A vl i
emma RO ) Cl NADRAZI BRANIK
Tram line with two-way, one-way and request stop (5]
WEmmmmm  Pateini tramvajova linka a pateini svazek 2 linek s poloviénim Cerngkan o
Wewiron  intervalem @
Arterial tram line and arterial pair of lines with half interval Belarie ' A & e
mommm Tramvajové zastavky s moznosti prestupu na linky metra . & L @‘b
Tram stops with the possibility of transfer to metro lines ModFanska (;6 §‘ \@\\ 2 &
o Lanovs draha fio SR 0",002@
Funicular Nadrazi SO
BUS M Bus MHD na Letisté Vaclava Havla Praha; parkovisté P+R Modfany "
i Public transport buses to Vaclav Havel Airport Prague; Park and Ride 5] 5 5 5 1 [

(6 Infocentrum DP; prestup na linky § a dalsi viakové spoje
Public transport information; transfer to lines S and other railway lines

Zména cisla linky 14 na 24 a naopak v zastévce ORTENOVO
E/ 14 NAMESTI, cestujici nemusi vystupovat

Line number change from 14 to 24 and vice versa at ORTENOVO
NAMESTI stop, passengers need not to get off the tram



% V aseku Nadrazi Bral té Modranu [Levskeho]
duben 2015 B s
Route Nadrazi Branik — 51
on — April 2015 in operation during work day rush hours only
% Jev provozu pouze v ranni a odpoledni Spicce pracovnich dni
4 In operation during morning and afternoon rush hours only

SIDLISTE %V provozu pouze v pracovni dny cca od 6:00 do 20:00 hodin,
DABLICE 6 v iiseku Smichovské nadrazi - Sidlisté Barrandov je v provozu
pouze v ranni Spicce
In operation on work days from approximately 6 AM to 8 PM only,
route Smichovské nadrazi - Sidlisté Barrandov in operation during
Trebenicka morning rush hours only

vozoVNA (17}
KOBYLISY

Libeznicka ¢

Brezinéveska

_ —_—— V seku Olsanské hibitovy - Spojovacije v provozu pouze
Kobylisy @ 4' OBYLISY . P v pracovni dny cca od 6:00 do 20:00 hodin
.I TS Route Olanskeé hibitovy — Spojovaci in operation on work
Ke Stirce /’/@) % days from approximately 6 AM to 8 PM only

[z~
o, LETNANY Eﬁ_ Je v provozu pouze v pracovni dny cca od 6:00 do 20:00 hodin
(87—

Okrouhlicka In operation on work days from approximately 6 AM to 8 PM only
Hercovka @ c V @seku Kotlarka - Sidlisté Repy je v provozu pouze
Vychovatelna & ve spickach pracovnich dnit

Route Kotlarka - Sidliste Repy in operation during work day
Nad Trojou Bulovka ©) rush hours only
Vosmikovgch Prosek

Trojska .
5 H UKize
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VYSTAVISTE . 9 HOIESOVIce 26714 Stejskalova ,%4‘ %é} N o ° o
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Invalidovna /
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H
Jarose o 8 @
s e B %o
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D! Florenc y 7% Kobylisy jede pouze kazdg druhg spoj
=) i . Route VJstavisté HoleSovice - Vozovna
& T e —  K(i%ikova Kobylisy in operation for every other
Ma ké connection only

© HFIorenc namesii
Masarikovo
nadraZ]

GV iiseku Nadrazi Strasnice - Nadrazi
E|— HostivaF mimo 3picku pracovnich dni jede
pouze kazd{ druh spoj
Route Nadrazi Stradnice — Nadrazi Hostivaf
in operation for every other connection only,
with the exception of work day rush hours
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Na zaver

1. Cestujici je vzdy na prvnim misté, bezpec¢nost a vysoka Uroven
poskytovanych sluzeb je nasi povinnosti

2. Vystupujeme tak, abychom neposkozovali dobré
jmeéno spolecnosti

3. Prispivame k napliovani obchodni a podnikatelské politiky
spoleénosti

4. Chranime majetek spolecnosti

5. Chovame se hospodarné, efektivné vyuzivame nam svérené
prostredky

6. DodrZujeme standardy v oblékani, upravenost je nasi vizitkou

7. ZvySujeme svoji profesionalitu rozvijenim znalosti, schopnosti
a dovednosti

8. \Vytvarime v pracovnich tymech atmosféru spoluprace a davéry
9. Jedname vzdy v souladu s pravidly bezpecnosti a ochrany zdravi
pri praci

10. Chranime Zivotni prostredi a podilime se na jeho zlepSovani

strana 34



Pravidla vnéjsi (externi) komunikace:

V rédmci posilovani dobrého jména spolecnosti a vylouceni zkreslené

publicity v hromadnych sdélovacich prostiedcich mdZe za spole¢nost s médii
komunikovat v rozsahu své kompetence vyhradné generalni reditel, odborni
reditelé, vedouci jednotky Historickéa vozidla, vedouci odd. Archiv a tisk. mluvéi.
Komunikaci na socialnich sitich [primarné Facebook] zajistuje urceny
zaméstnanec Utvaru 900700 (v dobé jeho nepFitomnosti tisk. mluvEi).

Pokud jste médii kontaktovani:
e oznamte, Ze nejste opravnén jakékoliv informace poskytnout
e pozadejte tazatele, aby se obratil na odbor Marketing a komunikace
a poskytnéte mu kontakt,
e neprodlené informujte odbor Marketing a komunikace a svého
primého nadrizeného.
e Kontakt: 296 192 044, tiskoveoddelenifddpp.cz, facebook@dpp.cz

V.

Pravidla vnéjsi [externi) komunikace
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Vyhradné pro sluzebni potreby

.ﬂ\ Dopravni podnik

a hlavniho mésta Prahy




